
平成21年6月30日まで
（ＧＥグループ企業でのサービス）

平成21年7月1日以降
（ＳＢＩグループ企業でのサービス）

1） 移行後のサービス提供会社

サービス提供体制変更に関するお手続きについて

ＧＥ三洋クレジット
（ＧＥフィナンシャルサービス㈱）
三洋ファイナンシャルテクノロジー㈱
㈱フォーライフシステム

ＳＢＩキャピタルソリューションズ㈱
㈱フォーライフシステム

2） サービス移行に関するスケジュール

６月 ７月

ＧＥグループ企業でのサービス ＳＢＩグループ企業でのサービス

６月 ７月

「継続利用についての同意」スタート

＜移行作業に伴うサービス停止＞

6月30日(火) 夜 7 時 ～ 翌7月1日（水）昼 12 時まで

６/３０

「サービス提供体制変更に伴うご承諾のお願い」

3） お手続き

お客さまページログイン後に、『サービス提供体制変更に伴うご承諾のお願い』画面が表示されます。
画面表示にそって継続利用の選択をお願いいたします。

※7/1指定日の「当日」処理はできません。
詳しくは「サービス移行に関するＱ＆Ａ」の「Ｑ9」をご覧ください。

『サービス提供体制変更に関するお手続きについて』 を

ご覧頂いたあと、選択ボタンをクリックしてください。

継続利用する 継続利用しない 後で

契約会社コード
設定変更はございません。
そのままご利用いただけます

ＳＢＩグループ企業で提供する
サービスのご利用はできません

お急ぎの場合は「後で」を
クリックしてくださいそのままご利用いただけます。 サ ビスのご利用はできません。

7/1以降のご利用には、再申込
が必要となります。

クリックしてください。

※「継続利用する」または「継
続利用しない」の選択をして頂
くまで、再度「サービス提供体
制変更に伴うご承諾のお願
い」画面が表示されます。

6/30までに「継続利用する」を
選択して頂くと、7/1以降の振
込操作がスム ズにして頂け

担当者コード

パスワード

振込資金口座
ＳＢＩキャピタルソリューションズ
提携金融機関に変更となりま
す。

振込代行手数料 変更はございません。

※継続利用のご承諾状況は、「登録内容のご確認」画面でご確認頂けます。

込操作がスムーズにして頂け
ます。お早めに操作して頂きま
す様お願いします。

振込資金口座の
預け金

自動的に引継ぎます。 引継ぎません。

振込データ情報 自動的に引継ぎます。 引継ぎません。

振込データの送信
（7/1以降の指定日）

引き続きご利用頂けます。 送信（作成）して頂けません。 送信（作成）して頂けません。



Ｑ10．解約したいのですが、どうしたらいいですか？ 

Ａ10．解約をご希望のお客さまは、「継続利用についての同意」画面で

「継続利用しない」を選択頂きます。これにより 6 月 30 日の経過

をもって解約となります。 

■6 月 30 日までに資金口座の預け金残額を\０にして頂きます様お

願い致します。 

お問合せ窓口 ： ウェブフリコムサポートセンター 

ＴＥＬ：  ０６－４７０５－６８００ （受付時間 ９：００～１７：００） 

【ご注意】「7/1 指定日」の振込処理について 

『振込データ作成・送信・承認』--- 6/30 17：00 まで 

『振込資金口座への入金』 ------- 6/30 まで（*） 

*）17：00 までに資金口座へ着金していること） 

メンテナンス時間の都合により、7/1 の当日の振込処理は 

できません。ご迷惑をおかけ致しますが、ご注意頂きますよう 

お願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ9．事前に 7 月１日以降の振込指定日で振込データ作成・送信・ 

承認の処理をしたいのですが出来ますか？ 

Ａ9．出来ます。 

但し「継続利用する」を選択されたお客様に限らせて頂きます。 

Ｑ2．このままサービスを継続して利用できますか？ 

Ａ2．「継続利用についての同意」画面で「継続利用する」を選択頂くと、

平成２１年 7 月 1 日以降も継続利用して頂くことが出来ます。 

サービスの継続利用について 

Ｑ3．「継続利用についての同意」は誰がしてもよいのですか? 

Ａ3．承認権限のある担当者様にお願い致します。 

Ｑ4．いつまで「継続利用についての同意」の操作が可能ですか？ 

Ａ4．平成２１年 6 月 30 日まで可能です。 

■6 月 30 日までに「継続利用する」を選択して頂きますと、 

過去の振込データや予約データ・資金口座預け金残額は自動的 

に移行され引継ぎます。お手続きはこれだけで完了です。 

「継続利用についての同意」について 

Ｑ5．「継続利用しない」を選択した場合はどうなりますか？ 

Ａ5．平成 21 年 7 月 1 日以降のご利用には、再申込が必要と 

なります。 

・振込データ情報は引継ぎません。 

・振込資金口座の預け金は引継ぎません。  

解約について 

Ｑ6．「継続利用についての同意」を忘れた場合はどうなりますか？ 

Ａ6．「継続利用しない」を選択されたお客様と同様の扱いとなります。

（Q 5 をご覧ください） 

■6 月３０日までに「継続利用する」を選択頂くと、７月１日以降

の振込操作がスムーズにして頂けますので、お早めの操作をお願い

致します。 

7 月１日以降の振込指定日の振込ついて 

Ｑ1．ホームページアドレスは変更になりますか？ 

Ａ1．変更はありませんので、そのままご利用頂けます。 

http://www.web-furi.com 

ホームページについて 

Ｑ7．資金口座に預け金残額がある場合はどうなりますか？ 

Ａ7．「継続利用する」を選択されたお客様については、ＧＥフィナ 

ンシャルサービス管理の資金口座からＳＢＩキャピタルソリュー 

ションズが管理する資金口座へ自動的に移行され引継ぎます。 

6 月末時点での資金口座の預け金について 

Ｑ8．資金口座はそのまま使えますか？ 

Ａ8．変更となります。 

継続利用されるお客様には、新しい資金口座情報を Web 上でお知ら

せする予定をしております。 

 

7 月１日以降の資金口座について 

サービス提供体制変更に関するＱ＆Ａ 

メンテナンス時間

（サービス停止）

6/30 19：00 ～ 7/1 12：00

7/1 指定日の振込ＯＫ 

6/30 

17：00 


	サービス移行に関するお手続きについて（WFC）Ver.3.pdf
	サービス移行に関するお手続きについて （Q&A）WFC_Ver.3.pdf

