
推奨環境についてのご案内 

（Windows 7 サポート終了に伴う対応） 

 

           2019 年 11月 25日 

 ウェブフリコムサポートセンター 

 

 

平素は当サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

2020 年 1月 14日のMicrosoft 社におけるWindows 7 のサポート終了に伴い、当サービスの推

奨環境変更について、ご案内いたします。 

 

 

2020 年 1 月 15 日以降のご利用については、下記のＯＳとブラウザをご使用ください。 

（注 1）推奨環境には、開発元のサポートが終了し、セキュリティ更新プログラム等の提供が行われていないＯＳやブ

ラウザは含まれません。 

（注 2）スマートフォンやタブレットは推奨環境対象外です。 

 

上記以外の環境でのご利用に関して、ウェブフリコムでは動作保証致しかねますのでご了承ください。

Windows 7 を利用されている場合は安全にご利用いただくため、当サービス推奨環境のＰＣをご用意

頂くか、新しいＯＳへのアップグレードを行なっていただきます様お願いいたします。 

 

推奨環境については動作確認をしておりますが、パソコンの機種や設定において多くの差異が存在しま

す。そのため、システムの動作等に不具合や一部制約が生じる可能性があることから、完全な動作保証

はできないことをご理解下さいます様お願いいたします。 

 

 

  （本件についてのお問合せ） 

ウェブフリコムサポートセンター  

電話番号 ： ０６－４７０５－６８００ 

受付時間 ： ９：0０～１７：００（土曜・日曜・祝日と年末年始を除く） 

ＯＳ ブラウザ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ ８.1 以上 
Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｅｘｐｌｏｒｅｒ １１ 

Ｇｏｏｇｌｅ Ｃｈｒｏｍｅ 

Ａｄｏｂｅ Ａｃｒｏｂａｔ Ｒｅａｄｅｒ 

ＤＣ（帳票印刷時に必要です） 


